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= Director de la Unidad/jefe de servicio: Juan Miguel Palomeque Vera

= Donde nos encontramos

o Hospital Universitario Costa del Sol (Marbella)
o Hospital de Alta Resolucion (Estepona)
o Centro de Alta Resolucion (Mijas)

= Poblacion de Referencia (2025): 465.000 usuarios

= Recursos humanos: 36

- Cargos intermedios/Jefe de servicio: 1

- Facultativos: 12

- Enfermeros: 8

- Técnicos en Cuidados Auxiliares de Enfermeria: 12
- Celador:1

- Logopeda:1

- Personal administrativo: 1

» Recursos economicos/presupuesto anual: 2.120.270 euros

o Gasto personal:1.543.506,94 euros

o Bienes corrientes, servicios y prestaciones: 576.763,66 euros
= Fungibles y equipamiento: 361.056,90
* Farmacos: 77.944,82
= Prestaciones: 137.761,93



Recursos estructurales:

Camas instaladas: 13

Consultas externas: 8
Quirdfanos: 1

Salas pruebas funcionales: 4
Sala de curas: 1

Almacén de material sanitario: 2
Almacén de fungibles: 1
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* Recursos tecnholodgicos:

Torres de endoscopia: 6
Torre con estroboscopio: 1
Microscopios: 4
Microscopios quirurgicos: 3
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Equipos audioldgicos: 7

Equipo de otoemisiones: 1

Equipo de potenciales evocados auditivos: 1

Equipo de potenciales automaticos: 1

Motores de fresado otoldgico: 2

Motores de desbridamiento para cirugia endoscépica nasal: 2
Equipo laser diodo: 1

Videonistasmografia: 1

VEMPs: 1
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= Unidades funcionales/asistenciales, secciones:

(@)

@)

(@)

Seccion de otoneurologia, audiologia y cirugia de oido:
v Unidad de Otologia y cirugia de oido
v" Unidad de hipoacusia Infantil-cribado neonatal
v Unidad de Patologia vestibular-Otoneurologia
v" Unidad de Logopedia

Seccion de cirugia de cabeza y cuello, roncopatia, disfagia y patologia
de la voz:
v Unidad de Oncologia-ORL y cirugia de cabeza y cuello
v Unidad de apnea del suefio, roncopatia y cirugia del ronquido
v" Unidad de Voz
v Unidad de Disfagia (Junto a servicio de Rehabilitacion)

Seccion de Patologia nasal:
v Unidad de Poliposis nasal y rinologia
v Unidad de Dacriocistorrinostomia

= Actividad en Hospitalizacion
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Unidad hospitalizacion ORL-Urologia: 1200
Camas asignadas:13
Ingresos programados: 295
Ingresos urgentes: 111
Ingresos traslados: 23
» Total ingresos: 429
= Total estancias. 1457
Estancia media: 3.4
indice de utilizacién de estancias: 1.07
Numero de estancias evitables: 73



o Estancia media preoperatoria: 0.05
o Porcentaje de ocupacion: 30.4 %

= Actividad en consultas

Entradas: 28646 (10.040 PAP)

Salidas: 28.775 (10.460 PAP)

Demanda no satisfecha: 0

1° Visitas desde Atencion primaria (PAP): 10.040
Revisiones 16548 (57.5%): < media SSPA 66%
Procedimientos en consultas externas: 16.588
Primera consulta de Logopedia: 371
Cumplimiento PAP: 86.7% %

Cumplimiento revisiones: 85.8 %

Demora media global (Tiempo medio de respuesta): 43 dias (2024: 82
dias)
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= Actividad quirdrgica
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v Intervenciones en HUCS: 784
v" Entradas: 1.095
v’ Salidas 903 (147 en régimen de concierto, 151 en régimen
extraordinario: 39%)
Numero de sesiones ordinarias: 216
v Rendimiento quirdrgico: 77.3%
v Régimen CMA: 82.2 % (Hospital 2 nivel SSPA 78%)
v' Demora media (Tiempo medio respuesta global): 146 dias (2024:
167). Pacientes con garantia: 130 dias
v" Porcentajes de suspensiones: 5.7%
v' Porcentaje de reintervenciones: 0.64%
Gestion de colas: 70.1%
Priorizacion de pacientes: 78%
Estancia media preoperatoria en cirugia programada: 99.4%/ 0.01 dias.
Porcentaje de verificacion quirdrgica check-list: 90%

= Accesibilidad (TMR tiempo medio de respuesta)

v Consulta: 43 dias.
v’ Cirugia/LEQ: 146 dias

= Actividades mas significativas de la cartera de servicios:
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Estudios auditivos

Screening de hipoacusia infantil
Implantes osteointegrados

Patologia vestibular

Logopedia

Tratamiento patologia de la voz.
Cirugia oncoldgica de cabeza y cuello
Reconstrucciones en cabeza y cuello
PAAF/BAG vy ecografia cervical clinica en consulta
Dacriocistorrinostomia Laser

Cirugia pediatrica en ORL.



v Tratamiento de la poliposis, uso de terapias bioldgicas

v' Cirugia del ronquido y apnea del suefio

v Rehabilitacion vocal y pulmonar del paciente laringectomizado,
protesis fonatorias.

v" Manejo multidisciplinar de la disfagia, centro acreditado.

= |ndicadores de enfermeria:
o Cumplimiento correcto y optimo con los estandares de:

Episodios con dolor valorado y controlado en 24 horas
Episodios con valoracion de riesgo de UPP

Episodios con retirada de catéter

Episodios con valoracion inicial

Episodios con plan de cuidados

Higiene de manos

Valoracion del riesgo de caidas

Correcta cumplimentacion de historias clinicas
Episodios con informe de cuidados al alta
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= Seguridad del Paciente
Incidentes registrados en notificASP: 2
Incidentes gestionados: 100%
AMFE (Analisis modal de fallos y efectos), actualizado y plan de

mejora.

= Formacion continuada

o Acciones formativas personal: 8 Publicaciones, 7 comunicaciones a
congresos y 40 cursos formativos.

= Actividad de investigacion, desarrollo e innovacion

v Publicaciones

- ‘“Terapias combinadas y novedades en el tratamiento del paciente con apnea
obstructiva del suefio.” En Libro blanco Otorrinolaringologia 2025. XXVII

Congreso SORLA. Cadiz: Editorial Cientifico-Técnica Ocronos. ISBN: 978-84-



1142-838-5. Capitulo coescrito sobre avances terapéuticos en el manejo

multidisciplinar de la apnea obstructiva del suefio. DOI: 10.58842/NPVW2423.

“Reconstrucciones quiruirgicas en tumores de cabeza y cuello.” En Libro
blanco Otorrinolaringologia 2025. XXVII Congreso SORLA. Cadiz: Editorial
Cientifico-Técnica Ocronos. ISBN: 978-84-1142-838-5.DOl:
10.58842/NPVW2423.

“Estudio y caracterizacion de la saturacion de ganancias en el video Head
Impulse Test” En Libro blanco Otorrinolaringologia 2025. XXVII Congreso
SORLA. Cadiz: Editorial Cientifico-Técnica Ocronos. ISBN: 978-84-1142-838-
5.D0I: 10.58842/NPVW2423.

Moreno de Jesus C, Arias Gomez L, Jurado Anillo MA, Padilla Cabello J,
Martinez Martinez M. 178 Inyeccion laringea en consulta. En: Cazorla Ramos
OE, Porras Alonso EC, Garcia-Valdecasas J, Gamiz Maroto MJ, Isorna
Retamino |, Almagro Ordofiez C, editores. Libro blanco Otorrinolaringologia

2025. XXVIl Congreso SORLA. Editorial Cientifico Técnica Ocronos; 2025.

Rodriguez Alcala C, Rodriguez Alcala L, Ignacio Garcia JM, Plaza G, Baptista P,
Lujan G, Mazzei P, Ibanez-Rodriguez JA, 0'Connor-Reina C. Use of Ultrasound
to Verify the Impact of Telemedicine Myofunctional Therapy on Sleep Apnea
Syndrome: Study Protocol Proposal. Life (Basel). 2024 Jan 30;14(2):197. doi:
10.3390/1ife14020197. PMID: 38398705; PMCID: PMC10890081.

Alcala LR, O'Connor-Reina C, Egea C, Javier Puertas F, Merino M, Carrasco M,
Ignacio JM, Baptista P, Plaza G. Where are we heading with sleep medicine? A
study of multidisciplinary units in Spain. Acta Otorrinolaringol Esp (Engl Ed).
2025 Jul-Aug;76(4):512234. doi: 10.1016/j.0toeng.2025.51223 4. Epub 2025 Mar 21.
PMID: 40122163.



- 0'Connor-Reina C, Gozal PD, Garcia Iriarte MT, Rodriguez Alcala L, Correa E,
Hernandez Ibarburu G, Perez Del Rey PD, Baptista P, Plaza PG. Association
between ankyloglossia and pediatric obstructive sleep apnea: Aretrospective
cohort study using a global health network. Int J Pediatr Otorhinolaryngol.
2025 Aug; 195:112447. doi: 10.1016/j.ijporl.2025.112447. Epub 2025 Jun 25. PMID:
40596799.

- Correa, E.J; Curtis, J.; Rodriguez Alcal3, L.; Ibafiez-Rodriguez, J.A.; Morato-
Galan, M.; Folha, G.A.; Alcal3, C.R.; Garcia Iriarte, M.T.; Plaza, G.;
O'ConnorReina,C. Objective Assessment of Orofacial Muscle Strength:
Validation of anAlternative Low-Cost Measurement Device. /nt. J.Orofac.
Myol. Myofunct. Ther. 2025, 579. https://doi.org/10.3390/ijom51020009.

= Lineas de investigacion

o Grupo de investigacion Investiga +:

Lineas de investigacion:

(] Poliposis nasal, tratamientos con farmacos bioldgicos
relacionados con la calidad de vida y con los cambios
anatomopatologicos.

(] Otoneurologia y patologia vestibular, centrados en la
posturografia y su utilidad en el diagnostico.

[0 Roncopatia y apnea obstructiva del suefio.

[0 Nuevos tratamientos en los tumores de cabeza y cuello.

- Proyecto de investigacion HUCS:

o Estudio piloto por preferencias: crioterapia amigdalar frente a

amigdalectomia en pacientes con amigdalitis aguda de repeticion.



o Evolucion a largo plazo de la faringoplastia de expansion en pacientes

con apnea obstructiva del sueno.

Redes COST
o CA24128 - European Network to Advance the Development and

Implementation of Vocal Biomarkers (eVoiceNet).

Desarrollo estratégico de calidad

Certificaciones y otros reconocimientos

v’ Acreditacion como centro comprometido con la disfagia orofaringea,
SEORL.

-
| DISFAGIA /.
OROFARINGEA

v Premios

o Prueba de Romberg con agitacion cefalica activa a diferentes
frecuencias de estimulacion. Reunion de Invierno de Otoneurologis,
Madrid, 12-13 diciembre de 2025, Manuel Oliva Dominguez. 2° Premio a

la mejor comunicacion oral.

o Posturografia por agitacion cefalica. Estudio de la relacion entre la
frecuenciay potenciadel primer formante. XXW// Congreso de la SORLA
2025; Cadiz, 29-31 mayo de 2025. Manuel Oliva Dominguez. 1° Premio

Juan Martinez Sanjosé a la Mejor Comunicacion Oral en Otoneurologia.



o A study about gain saturation in video Head Impulse Test. Congreso
Federacion Iberoamericana de MNeuro-Otologia (FINO): Oporto
(Portugal) 23-24 mayo de 2025. Manuel Oliva Dominguez. 1° Premio a la

mejor Comunicacion Oral del Congreso.

v’ Gestion por procesos asistenciales integrados (PAl): implantacion de PA/

cancer cabeza y cuello, PAl Adenoamigdalectomia.

Auditorias: PAls, Comision de historias clinicas, plan de calidad, AMFE.
Participacion en comisiones clinicas y grupos de mejora

o Comision de historias clinicas

o Comision de tumores
(@)
(@)

Subcomité tumores de cabeza y cuello
Comision de docencia

v Docencia: Obtencion de la acreditacion docente, se otorga plaza de
Médico Interno Residente (MIR) en otorrinolaringologia.
o Tutor de residentes

Informacion y atencion a la ciudadania

o Reclamaciones: 95
o Agradecimientos: 2

Redes sociales/web:

v' Instagram: https://www.instagram.com/otorrinolaringologiahucs/
v WEB: https://hcs.es/web/page.cfm?id=848&title=otorrinolaringologia







